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Artikel 1 Definities 
1. De bepalingen in de overeenkomst / offerte hebben in rangorde voorrang boven de bepalingen uit 

de algemene voorwaarden.  
2. In deze Algemene Voorwaarden worden de hierna volgende termen in de navolgende betekenis 

gebruikt: 
- Algemene Voorwaarden : de Algemene Voorwaarden van Hacotec. 
- Elektronisch 
Communicatiemedium : email 
- Hacotec   : Hacotec Oss B.V.  
- Opdrachtgever  : de wederpartij van Hacotec 
- Overeenkomst  : de overeenkomst tussen Hacotec en Opdrachtgever. 
- Schriftelijk(e)  : in geschrift of via een Elektronisch Communicatiemedium. 
- Werkdag(en) : maandag tot en met vrijdag met uitzondering van een algemeen ter 

plaatse van uitvoering of levering erkende, of door de overheid dan wel 
bij of krachtens collectieve arbeidsovereenkomst voorgeschreven rust- 
of feestdag, e.e.a. met inbegrip van 2e paasdag, Hemelvaartsdag en de 
dag na Hemelvaartsdag, 2e pinksterdag, 25/26 december, 1 januari en 
Koningsdag, alsmede de bouwvakvakantie (regio zuid). 

 
Artikel 2 Algemeen  
1. De bepalingen van de Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen 

Hacotec en een Opdrachtgever. 
2. Indien een of meerdere bepalingen in de Algemene Voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten 

worden blijven de overige bepalingen van de Algemene Voorwaarden volledig van toepassing. 
Hacotec en Opdrachtgever zullen alsdan overleggen teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging 
van de nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij indien en voor zover mogelijk 
het doel en de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht wordt genomen. 
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Artikel 3 Elektronische communicatie 
1. Indien de Opdrachtgever gebruik maakt van een Elektronisch Communicatiemedium rust op de 

Opdrachtgever het risico van het gebruik daarvan en is jegens Hacotec gehouden tot behoorlijke 
maatregelen ter voorkoming van onbedoeld en/of onrechtmatig gebruik van dat Elektronisch 
Communicatiemedium. 

2. Indien de Opdrachtgever een Elektronisch Communicatiemedium gebruikt of beschikbaar heeft voor 
berichtenverkeer met Hacotec, dan wordt de Opdrachtgever jegens Hacotec steeds vermoed de 
verzender danwel ontvanger van een bericht via dat Elektronisch Communicatiemedium te zijn, 
behoudens tegenbewijs van de Opdrachtgever.  

 
Artikel 4 Vertegenwoordiging 
1. Hacotec wordt uitsluitend vertegenwoordigd door de directie van Hacotec. Overeenkomsten en/of 

afspraken met personeelsleden en/of vertegenwoordigers binden Hacotec niet. 
2. Hacotec raakt eerst dan gebonden aan overeenkomsten of afspraken met personeelsleden of 

andere vertegenwoordigers: 
a. indien de directie van Hacotec expliciet instemt met de Overeenkomst of afspraken, of 
b. indien Hacotec uitvoering geeft aan de Overeenkomst of afspraken.  

 
Artikel 5 Overeenkomst en offertes 
1. Offertes van Hacotec zijn steeds vrijblijvend en kunnen slechts Schriftelijk en zonder afwijkingen 

worden aanvaard. 
2. Indien in de acceptatie voorbehouden of wijzigingen t.o.v. de offerte worden aangebracht, komt de 

Overeenkomst pas tot stand, indien Hacotec schriftelijk instemt met de afwijkingen van de offerte of 
start met de uitvoering van de werkzaamheden. 

3. De termijn voor aanvaarding van offertes bedraagt veertien (14) dagen na de datum van de offerte. 
4. Een samengestelde prijsopgave verplicht Hacotec niet tot levering van een gedeelte van de 

opdracht tegen een overeenkomstig deel van de opgegeven prijs. 
 
 
Artikel 6 Verplichtingen Opdrachtgever 
1. De Opdrachtgever draagt er zorg voor dat Hacotec tijdig, dat wil zeggen binnen 14 dagen na 

opdrachtverstrekking en tenminste 30 dagen voor de start van de fabricage, beschikt over alle 
relevante informatie waarover Opdrachtgever beschikt, die nodig is om het werk te realiseren en in 
het bijzonder: 

a. een afbeelding in de vorm van een vectorbestand van het te realiseren werk; 
b. de producten die bewerkt dienen te worden; 
c. aanlevering van de te bewerken producten in een herbruikbare verpakking; 
d. duidelijke aanwijzingen op welke wijze de producten bewerkt dienen te worden; 
e. een duidelijke omschrijving van merk, type en kleur van garen en/of ander materiaal dat 

gebruikt dient te worden bij de bewerking van producten; 
f. indien sprake is van meerdere soorten producten en/of bewerkingen, een voor Hacotec 

duidelijk zichtbaar onderscheid in welk producten welke bewerking dient te ondergaan. 
Indien niet of niet tijdig is voldaan aan deze bepaling, heeft Hacotec het recht de uitvoering van de 
overeenkomst op te schorten en/of de uit de vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de 
gebruikelijke tarieven aan de Opdrachtgever in rekening te brengen. 

2. Hacotec is niet aansprakelijk en de Opdrachtgever vrijwaart Hacotec voor alle schade en kosten als 
gevolg van onjuistheden in de door of namens Opdrachtgever verstrekte informatie en/of producten.  

3. De Opdrachtgever vrijwaart Hacotec voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de 
uitvoering van de Overeenkomst schade lijden die niet aan Hacotec toerekenbaar is. 

4. Indien Opdrachtgever goederen aan Hacotec voorschrijft of goederen aan Hacotec levert, dan 
draagt de Opdrachtgever het risico van de functionele ongeschiktheid van goederen. Van 
functionele ongeschiktheid is sprake als goederen naar hun aard of anderszins niet geschikt zijn 
voor het doel waarvoor ze kennelijk bestemd zijn. Indien Hacotec gegronde twijfel heeft aan de 
kwaliteit en/of geschiktheid van door Opdrachtgever voorgeschreven, dan is Hacotec gerechtigd zijn 
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verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst op te schorten, tot de Opdrachtgever overtuigend 
bewijs levert van de functionele geschiktheid. 

5. Tenzij anders overeengekomen draagt de Opdrachtgever er zorg voor dat Hacotec de geplande 
werkzaamheden in een fase en ongestoord kan uitvoeren.  

6. Het is Opdrachtgever niet toegestaan om rechten en verplichtingen uit hoofde van de Overeenkomst 
geheel of gedeeltelijk aan derden over te dragen. 

7. Indien de Opdrachtgever een van de verplichtingen zoals genoemd in dit artikel schendt, dan wordt 
de oplevertermijn met de duur van de daardoor ontstane vertraging verlengd, met een minimum van 
tien Werkdagen. 

 
Artikel 7 Verplichtingen Hacotec 
1. Hacotec zal de Overeenkomst naar beste inzicht en vermogen en overeenkomstig de eisen van 

goed vakmanschap uitvoeren, echter binnen de grenzen van de technische mogelijkheden van de 
machines en/of software die Hacotec in haar werkplaats tot haar beschikking heeft. 

2. Hacotec is bevoegd (onderdelen van) het werk door derden te laten verrichten. 
3. Hacotec is niet verplicht te contracteren met een door Opdrachtgever aangegeven derde, indien 

Hacotec de contractvoorwaarden van deze derde niet wenst te accepteren. 
4. Hacotec is steeds gerechtigd het werk / de bewerking in fasen of onderdelen ter toetsing of 

goedkeuring aan de Opdrachtgever voor te leggen. 
5. Hacotec is niet verder gehouden dan een globale toetsing van door of vanwege de klant verstrekte 

informatie, ontwerpen, tekeningen en/of goederen. Eventuele controle door Hacotec van door de 
klant te leveren goederen omvat niet meer dan een uitwendige visuele inspectie op zichtbare 
schade, controle van aantallen en/of afmetingen. Hacotec is in geen geval aansprakelijk voor 
schade en/of kosten, van welke aard ook, doordat Hacotec is uitgegaan van de functionele 
geschiktheid van te bewerken producten, toe te passen goederen en/of werkwijzen die 
Opdrachtgever (en/of diens hulppersonen) voorschreef. 

6. De te bewerken goederen worden terug geleverd in dezelfde verpakking als waarin de goederen zijn 
aangeleverd. Indien de verpakking niet herbruikbaar is, dan is Hacotec gerechtigd om 
verpakkingskosten door te belasten.  

 
Artikel 8 Termijnen 
1. Leverings- of opleveringstermijnen zijn indicatief en geven de Opdrachtgever bij overschrijding ervan 

geen recht op ontbinding of schadevergoeding, tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.  
2. Voor zover wettelijk toegestaan, vervallen vorderingsrechten en andere bevoegdheden van de 

Opdrachtgever uit welke hoofde ook jegens Hacotec en/of diens hulppersonen in verband met een 
overeenkomst of uit hoofde van onrechtmatige daad door verloop van één jaar na het moment 
waarop de Opdrachtgever bekend werd of redelijkerwijs bekend kon zijn met het bestaan van deze 
rechten en/of bevoegdheden. 

3. Indien de wettelijke termijn een kortere termijn kent, dan de termijn als bedoeld in lid 2, dan geldt de 
wettelijke termijn.  

4. Een door Opdrachtgever - na het verstrijken van de in lid 2 of lid 3 genoemde termijn - ingestelde 
rechtsvordering is niet – ontvankelijk.  

 
Artikel 9 Modellen, kleuren, afwijkingen 
1. Modellen, stalen, proefstukken, afbeeldingen, tekeningen en/of schetsen, hoe ook genaamd, gelden 

steeds als indicatief zonder dat de door Hacotec te leveren prestatie daaraan behoeft te 
beantwoorden. 

2. Hacotec betrekt de door haar toegepaste garen en/of banden die worden gebruikt bij het festoneren 
bij derden. Inherent aan deze producten is dat sprake is van kleurverschillen, bijvoorbeeld omdat 
garen en/of banden afkomstig zijn van verschillende productieprocessen. Deze onderlinge 
verschillen zijn inherent aan de productie van garen en/of banden. Klachten hierover zijn niet-
ontvankelijk.  

3. Afwijkingen tussen enerzijds het geleverde werk en anderzijds het oorspronkelijke model, staal, 
proefstuk, afbeelding, tekeningen en/of schets, kunnen geen reden vormen voor afkeur, korting, 
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noch ontbinding van de Overeenkomst, noch schadevergoeding, indien de afwijking van geringe 
betekenis zijn en/of geen invloed heeft op het uiteindelijke gebruiksdoel. De Opdrachtgever dient de  

4. te bewerken goederen steeds zelf en tijdig en voor levering aan Hacotec of bewerking te keuren op 
juiste kwaliteit, kleur of afwijkingen. 

5. Goederen worden behoudens de door Hacotec uitgevoerd bewerking(en) geacht te zijn 
geretourneerd in dezelfde toestand waarin deze zijn ontvangen door Hacotec, derhalve inclusief 
eventuele gebreken. Het staat Opdrachtgever vrij om tegenbewijs te leveren.  

 
Artikel 10 Prijzen en facturatie 
1. De door Hacotec gehanteerde tarieven en prijzen zijn in EURO en exclusief BTW en exclusief 

eventuele andere heffingen van overheidswege, alsmede eventuele in het kader van de 
Overeenkomst te maken kosten, waaronder parkeerkosten, verzend-, vervoers- en opslagkosten. 

2. Elke gedeeltelijke levering, waaronder tevens begrepen leveringen van onderdelen van een 
samengestelde opdracht, kunnen afzonderlijk worden gefactureerd. 

3. Hacotec is gerechtigd om het werk in door Hacotec te bepalen termijnen te factureren. Bij 
overschrijding van de betalingsverplichtingen is Hacotec gerechtigd om de werkzaamheden op te 
schorten. 

4. Indien geen prijs is overeengekomen, slechts bij wijze van indicatie een prijs is gegeven, danwel 
sprake is van meerwerk, dan wordt de door te belasten prijs op nacalculatie berekend tegen de 
gangbare tarieven van Hacotec, vermeerderd met de door Hacotec gemaakte kosten. 

5. Een prijsindicatie is geen richtprijs. Door Hacotec genoemde prijzen gelden slechts als richtprijs 
indien Hacotec een prijs Schriftelijk en expliciet heeft aangeduid als richtprijs. 

6. In afwijking van artikel 7:752 lid 2 BW mag een door Hacotec opgegeven richtprijs maximaal 20% 
worden overschreden. 

7. Hacotec mag prijsstijgingen doorberekenen, indien Hacotec kan aantonen dat zich tussen het 
moment van aanbieding en uitvoering van de Overeenkomst significante prijswijzigingen (van 3% of 
meer) hebben voorgedaan ten aanzien van bijvoorbeeld, materialen, lonen, grondstoffen of 
huurprijzen.  

8. In geval van duurovereenkomsten (zoals raamovereenkomsten) met een looptijd van meer dan een 
jaar is Hacotec gerechtigd om de door Hacotec gehanteerde uurtarieven en/of eenheidsprijzen 
jaarlijks per 1 januari te indexeren conform de consumentenprijsindex (CPI). 

 
Artikel 11 Wijziging van de Overeenkomst 
1. De Opdrachtgever is gerechtigd om wijzigingen aan Hacotec op te dragen. Hacotec zal daarbij zo 

veel als mogelijk is aangeven of een wijziging meer- of minderwerk met zich mee brengt. 
2. Hacotec is niet verplicht een door Opdrachtgever opgedragen wijziging uit te voeren indien: 

a. de wijziging niet Schriftelijk is opgedragen, of 
b. de uitvoering van de wijziging een naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid 

onaanvaardbare verstoring van de werkzaamheden tot gevolg zou hebben, of 
c. de uitvoering van de wijziging tot gevolg zou hebben dat Hacotec zou worden verplicht tot 

werkzaamheden die zijn technische kennis en/of capaciteit te boven gaan, of 
d. Indien Hacotec weigert een opgedragen wijziging uit te voeren, zal zij dit zo spoedig 

mogelijk de Opdrachtgever meedelen. 
3. Hacotec is gerechtigd de voorgeschreven werkwijze, materialen en/of toepassing te wijzigingen, 

voor zover het resultaat ervan beantwoord aan de bepalingen van de Overeenkomst.  
4. Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat voor een behoorlijke uitvoering het 

noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen en / of aan te vullen, zullen partijen 
tijdig en in onderling overleg de Overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen.  

5. Indien partijen overeenkomen dat de Overeenkomst wordt gewijzigd en / of aangevuld, kan het 
tijdstip van voltooiing van de uitvoering daardoor worden beïnvloed. Hacotec zal de Opdrachtgever 
zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte stellen. Opdrachtgever wordt geacht alsdan in te 
stemmen met de termijnverlenging. 



ALGEMENE VOORWAARDEN VAN HACOTEC OSS B.V. 

Pagina 5 van 9 

 
Artikel 12 Betaling 
1. Betaling dient te geschieden binnen dertig dagen na factuurdatum, in Euro, op een door Hacotec 

aan te geven wijze zoals vermeld op de factuur. Hacotec heeft steeds het recht om vooruitbetaling 
te vorderen van de verschuldigde prijs.  

2. Opdrachtgever dient eventuele bezwaren tegen de factuur van Hacotec binnen acht dagen na 
factuurdatum Schriftelijk kenbaar te maken aan Hacotec, bij gebreke waarvan Opdrachtgever 
geacht wordt te hebben ingestemd met de factuur en het factuurbedrag. Bezwaren tegen de factuur 
schorten de betalingsverplichting niet op. 

3. De Opdrachtgever raakt direct in verzuim door het enkel verstrijken van een betalingstermijn.  De 
Opdrachtgever raakt na het verstrijken van een betalingstermijn een contractuele rente verschuldigd 
van 1% per maand, tenzij de wettelijke (handels)rente hoger is in welk geval de wettelijke 
(handels)rente geldt. Voor Opdrachtgevers die niet handelen in de uitoefening van beroep en/of 
bedrijf geldt de wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a BW. De rente over het opeisbaar bedrag zal 
worden berekend vanaf het moment dat Opdrachtgever in verzuim is tot het moment van voldoening 
van het volledige bedrag. 

4. In geval van fusie, vervreemding van (een deel van) de onderneming, liquidatie, (aanvraag van) 
faillissement, (conservatoir) beslag of (aanvraag van) surseance van betaling, deponering van een 
startverklaring, danwel in geval van belangrijke wijzigingen in de bedrijfsleiding van de 
Opdrachtgever zijn de vorderingen van Hacotec op de Opdrachtgever direct opeisbaar. 

5. Hacotec heeft het recht de door de Opdrachtgever gedane betalingen te laten strekken in de eerste 
plaats in mindering van de kosten, vervolgens in mindering van de opengevallen rente en tenslotte 
in mindering van de hoofdsom en de lopende rente. Hacotec kan, zonder daardoor in verzuim te 
komen, een aanbod tot betaling weigeren, indien de Opdrachtgever een andere volgorde voor de 
toerekening aanwijst. Hacotec kan volledige aflossing van de hoofdsom weigeren, indien daarbij niet 
eveneens de opengevallen en lopende rente alsmede de kosten worden voldaan. 

6. De Opdrachtgever is bij overschrijding van een betalingstermijn jegens Hacotec buitengerechtelijke 
incassokosten verschuldigd. Indien de Opdrachtgever handelt in de uitoefening van beroep en/of 
bedrijf zijn de buitengerechtelijke incassokosten minimaal € 250,- per factuur. 

 
Artikel 13 Oplevering en oplevertermijn 
1. Levering van (bewerkte) goederen geschiedt EX WORKS (INCOTERMS 2020) vanaf de magazijnen 

van Hacotec.  
2. Het werk van Hacotec wordt als opgeleverd beschouwd indien: 

a. de Opdrachtgever het werk heeft goedgekeurd; 
b. het werk door de Opdrachtgever in gebruik is genomen, danwel het gedeelte dat door de 

Opdrachtgever in gebruik is genomen; 
c. Hacotec Schriftelijk aan Opdrachtgever heeft meegedeeld dat het werk is voltooid en 

Opdrachtgever niet binnen 7 dagen na de dag van die mededeling Schriftelijk kenbaar heeft 
gemaakt dat het werk niet is goedgekeurd onder vermelding van de opleverpunten; 

d. Opdrachtgever het werk niet goedkeurt op grond van kleine gebreken of ontbrekende 
onderdelen die binnen de gangbare betalingstermijn van facturen (met een minimum van 
tien Werkdagen) kunnen worden hersteld of na geleverd en die ingebruikname van het werk 
niet in de weg staan. 

3. Keurt Opdrachtgever het werk niet goed, dan is de Opdrachtgever verplicht Hacotec in de 
gelegenheid te stellen tot het leveren van herstel met een termijn van tenminste tien Werkdagen, te 
rekenen vanaf de Schriftelijke melding van opleverpunten door de Opdrachtgever. 

4. De toezending van de laatste termijnfactuur aan de Opdrachtgever geldt als een mededeling dat het 
werk is voltooid en (uitgezonderd meer/minderwerk) gereed is voor oplevering.  

5. Opdrachtgever vrijwaart Hacotec voor aanspraken van derden voor schade aan niet opgeleverde 
delen van het werk veroorzaakt door het gebruik van reeds opgeleverde delen van het werk. 

6. Voor iedere dag of gedeelte daarvan dat: 
a. Hacotec het overeengekomen werk niet ongestoord kan uitvoeren, en/of 
b. dat door de Opdrachtgever een betalingstermijn wordt overschreden, en/of  
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c. de Opdrachtgever anderszins niet de benodigde gegevens verstrekt zoals opgenomen in 
artikel 6 lid 1 onder a tot en met c, 

wordt de oplevertermijn verlengt met een volledige Werkdag voor iedere dag dat de tekortkoming 
voortduurt.  

 
Artikel 14  Garanties 
1. Indien Hacotec garanties verstrekt, dan kan de Opdrachtgever daarop slechts een beroep doen, 

indien de Opdrachtgever heeft voldaan aan alle (financiële) verplichtingen jegens Hacotec. 
2. Een garantie is niet van toepassing, althans vervalt indien: 

a. aan het werk waarop de garantie ziet werkzaamheden door derden zijn uitgevoerd; 
b. toevoegingen zijn gedaan (hoe ook genaamd) aan het door Hacotec geleverde werk; 
c. het werk onderdeel is geworden van een ander werk; 
d. het werk gebruikt voor andere doeleinden dan waarvoor het werk is bedoeld, danwel in 

geval van onoordeelkundig gebruik van het werk. 
3. Garantie ziet niet op: 

a. gebreken die ten tijde van de oplevering reeds konden worden opgemerkt door 
Opdrachtgever; 

b. klachten die zijn toe te schrijven aan natuurlijke eigenschappen van goederen of 
eigenschappen van bewerkte goederen, of de combinatie van beiden; 

c. schade als gevolg van contact met klittenband en/of contact met ruwe oppervlakten; 
d. gebruikssporen; 
e. kleurverschillen in garen en/of banden; 
f. schade door invloeden van buitenaf. 

4. Hacotec voert geen garanties uit die door derden worden gegeven (zoals fabrieksgaranties). 
5. Indien Hacotec opdracht krijgt voor het uitvoeren van fabrieksgaranties, dan worden deze uitgevoerd 

op basis van nacalculatie tegen de op het moment van opdrachtverlening bij Hacotec geldende 
uurtarieven. 

 
Artikel 15 Eigendomsvoorbehoud en zekerheid 
1. Alle zaken die in het kader van iedere overeenkomst door Hacotec aan Opdrachtgever worden 

geleverd, blijven in eigendom van Hacotec, totdat de Opdrachtgever alle verplichtingen die uit alle 
overeenkomsten tussen partijen volgen is nagekomen. 

2. De Opdrachtgever is niet bevoegd de onder het eigendomsvoorbehoud vallende zaken te 
verpanden noch op enige andere wijze te bezwaren. 

3. Indien derden beslag leggen op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde zaken danwel rechten 
daarop willen vestigen of doen gelden, is Opdrachtgever verplicht Hacotec zo spoedig mogelijk 
daarvan op de hoogte te stellen. 

4. Voor het geval dat Hacotec zijn in dit artikel aangeduide eigendomsrechten wil uitoefenen, geeft de 
Opdrachtgever reeds nu onvoorwaardelijke en niet herroepbare toestemming aan Hacotec of door 
deze aan te wijzen derden om al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van Hacotec zich 
bevinden en die zaken mede terug te nemen. 

5. Indien de door Hacotec geleverde goederen op de locatie van het werk en/of een opslaglocatie en/of 
de vestiging van de Opdrachtgever zijn vermengd met goederen van derden of de Opdrachtgever, 
dan gelden de door Hacotec aangewezen goederen tot het aantal en dezelfde soort als zijnde de 
goederen van Hacotec. 

6. Tot zekerheid voor de nakoming van alle huidige en/of toekomstige verplichtingen van 
Opdrachtgever jegens Hacotec uit hoofde van huidige en/of toekomstige rechtsverhoudingen, 
verpandt de Opdrachtgever aan Hacotec bij voorbaat alle vorderingen die de Opdrachtgever uit 
doorverkoop van door Hacotec bewerkte producten heeft verkregen of nog zal verkrijgen, alsmede 
op roerende zaken die (mede) het product zullen zijn van de door Hacotec toegeleverde zaken. De 
verpanding geschiedt met inbegrip van alle aan deze vorderingen verbonden zekerheden en 
nevenrechten. De Opdrachtgever verleent door opdrachtverlening aan Hacotec een onherroepelijke 
volmacht om de verpande goederen namens de Opdrachtgever aan zichzelf te (her)verpanden. 
Hacotec is te allen tijde gerechtigd om van het pandrecht mededeling te doen aan de 
desbetreffende debiteur. Hacotec is na of gelijktijdig met de mededeling aan een debiteur bevoegd 
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om nakoming te eisen van de verpanden vorderingen, betaling in ontvangst te nemen, daarvoor 
kwijting te verlenen en voor het overige al datgene te verrichten en al die rechten uit hoofde van de 
verpande vorderingen uit te oefenen, waaronder het aangaan van minnelijke regelingen, zonder dat 
pandgever aan pandnemer enig verwijt zal kunnen maken. 

 
Artikel 16 Opschorting 
1. Hacotec is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de Overeenkomst te 

ontbinden, indien: 
a. Opdrachtgever de verplichtingen uit de Overeenkomst niet of niet volledig nakomt. 
b. na het sluiten van de Overeenkomst Hacotec ter kennis gekomen omstandigheden goede 

grond geven te vrezen dat de Opdrachtgever de verplichtingen niet zal nakomen. In geval er 
goede grond bestaat te vrezen dat de Opdrachtgever slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk 
zal nakomen, is de opschorting slechts toegelaten voor zover de tekortkoming haar 
rechtvaardigt. 

c. Opdrachtgever bij het sluiten van de Overeenkomst verzocht is zekerheid te stellen voor de 
voldoening van zijn verplichtingen uit de Overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of 
onvoldoende is. Zodra zekerheid is gesteld, vervalt de bevoegdheid tot opschorting, tenzij 
deze voldoening daardoor onredelijk is vertraagd. 

d. Opdrachtgever het vrije beheer over zijn vermogen verliest, danwel een aanvraag heeft 
gedaan, danwel is betrokken in een aanvraag tot ontbinding van de 
(huwelijksgoederen)gemeenschap waarvan Opdrachtgever deelgenoot is. 

e. (conservatoir en/of executoriaal) beslag wordt gelegd ten laste van Opdrachtgever. 
f. een verzoek tot faillissement is aangevraagd tegen Opdrachtgever, danwel sprake is van 

(Voorlopige) surseance van betaling, danwel een aanvraag is gedaan door Opdrachtgever 
tot toelating tot de WSNP, danwel een startverklaring wordt gedeponeerd.  

g. de Opdrachtgever Nederland metterwoon verlaat. 
 
Artikel 17 Beëindiging van de overeenkomst 
1. Indien Opdrachtgever de Overeenkomst ontbindt, annuleert, opzegt, of anderszins beëindigt, dan 

heeft Hacotec aanspraak op een vergoeding overeenkomstig artikel 7:764 lid 2 van het Burgerlijk 
Wetboek. 

2. Indien de Opdrachtgever enige op hem rustende verplichting niet nakomt, is Hacotec gerechtigd het 
werk te schorsen tot het moment waarop de opdrachtgever deze verplichting is nagekomen, dan wel 
het werk in onvoltooide staat te beëindigen. Hacotec dient de Opdrachtgever vooraf schriftelijk op de 
gevolgen van het niet nakomen van de verplichtingen te wijzen, onverminderd het recht van Hacotec 
op vergoeding van schade, kosten en rente. 

 
Artikel 18 Aansprakelijkheid 
1. De Opdrachtgever die bestaat uit meerdere personen zijn jegens Hacotec hoofdelijk aansprakelijk 

voor de nakoming van de gehele overeenkomst.  
2. De Opdrachtgever is jegens Hacotec gehouden het werk en zijn roerende goederen en/of 

hulppersonen te verzekeren en verzekerd te houden tegen schade, verlies en/of diefstal. 
3. De aansprakelijkheid van Hacotec is beperkt tot het bedrag dat onder de door Opdrachtgever 

afgesloten verzekering wordt uitgekeerd. Indien de verzekeraar niet tot uitkering overgaat of indien 
het voorval niet onder de verzekering valt, is de aansprakelijkheid van Hacotec beperkt tot: 

a. een bedrag ter grootte van de gefactureerde en betaalde aanneemsom of prijs, of, 
b. in geval van schade aan een bewerkt goed, het gefactureerde en betaalde bedrag voor de 

bewerking van dat goed. 
4. De totale aansprakelijkheid van Hacotec bedraagt nooit meer dan vijftigduizend euro. 
5. Hacotec is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder in ieder geval begrepen 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste omzet, gemiste besparingen en schade door 
bedrijfsstagnatie. 

6. De maximumbedragen in dit artikel gelden niet indien de schade is ontstaan door opzet of bewuste 
roekeloosheid van de bedrijfsleiding van Hacotec. 
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7. Hacotec is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook, die ontstaat doordat of nadat 
Opdrachtgever het werk na oplevering in gebruik heeft genomen, heeft bewerkt of verwerkt, aan 
derden heeft geleverd, respectievelijk in gebruik heeft doen nemen, heeft doen bewerken of 
verwerken of aan derden heeft doen leveren. 

8. De Opdrachtgever is gehouden om schade beperkende maatregelen te nemen. 
9. Hacotec heeft steeds het recht om de schade ongedaan te maken of te beperken door herstel of 

verbetering van de uitgevoerde werkzaamheden. 
10. De Opdrachtgever vrijwaart Hacotec voor: 

a. vorderingen van derden wegens schade die (zou zijn of is) veroorzaakt doordat 
Opdrachtgever aan Hacotec geen, onjuiste of onvolledige informatie heeft verstrekt. 

b. voor aanspraken van derden (werknemers van Hacotec en door Hacotec ingeschakelde 
derden daaronder begrepen) die in verband met de uitvoering van de Overeenkomst schade 
lijden, welke schade het gevolg is van het handelen of nalaten van Opdrachtgever en/of van 
onveilige situaties in diens bedrijf en/of organisatie. 

11. De bepalingen van dit artikel kunnen ook door medewerkers van Hactotec en/of leveranciers van 
Hacotec worden ingeroepen jegens Opdrachtgever en kwalificeren als derdenbedingen om niet ex 
artikel 6:253 lid 4 BW ten gunste van de aan Hacotec verbonden personen en vennootschappen en 
leveranciers. 

 
Artikel 19  Overmacht 
1. Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting, indien zij daartoe gehinderd 

worden als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet, 
een rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor hun rekening komt. 

2. Onder overmacht wordt in deze Algemene Voorwaarden in ieder geval begrepen doch niet beperkt 
tot (dreiging of gevolgen van): oorlog, oorlogsgevaar, burgeroorlog, oproer, onlusten, terrorisme, 
inval van een buitenlandse mogendheid, werkstaking, bedrijfsbezetting, uitsluiting, brand, milieu- en 
waterschade, overstroming, overheidsmaatregelen, storingen in de levering van energie en 
bedrijfsbenodigdheden, blokkade van een (inter)nationale transportroute, bouwstop, 
onbeschikbaarheid van hulppersonen of machines, plotselinge arbeidsongeschiktheid van 
werknemers, epidemie, pandemie, storingen in het computernetwerk, onwerkbare dagen, 
werkstaking, onwerkbaar weer (zulks ter beoordeling van Hacotec) en overige gebeurtenissen welke 
kunnen leiden tot stagnatie in de geregelde gang van zaken binnen een onderneming en die niet in 
redelijkheid voor rekening of risico komen van Hacotec, worden die verplichtingen opgeschort tot het 
moment dat Hacotec alsnog in staat is op de overeengekomen wijze na te komen, zonder dat 
Hacotec in verzuim raakt ten aanzien van de nakoming van haar verplichtingen en zonder dat zij tot 
enige schadevergoeding kan worden gehouden. 

3. Hacotec heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) 
nakoming verhindert, intreedt nadat Hacotec zijn verbintenis had moeten nakomen. 

4. Partijen kunnen gedurende de periode dat de overmacht voortduurt de verplichtingen uit de 
Overeenkomst opschorten. Indien deze periode langer duurt dan twee maanden is ieder der partijen 
gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden, zonder verplichting tot vergoeding van schade aan de 
andere partij.  

5. Voor zoveel Hacotec ten tijde van het intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn 
verplichtingen uit de Overeenkomst is nagekomen of deze zal kunnen nakomen, is artikel 14 lid 3 
van overeenkomstige toepassing.  

 
Artikel 20 Intellectuele eigendom en auteursrechten 
1. Alle rechten van intellectueel eigendom berusten bij Hacotec en/of diens leveranciers.  
2. Alle door Hacotec eventueel verstrekte informatie, documentatie, ontwerpen, schetsen, tekeningen, 

films, software, (elektronische) bestanden, etc., hoe ook genaamd, zijn en blijven eigendom van 
Hacotec en mogen niet zonder voorafgaande toestemming van Hacotec worden verveelvoudigd, 
openbaar gemaakt of ter kennis van derden worden gebracht. 

3. De Opdrachtgever garandeert dat door hem opgedragen werken niet in strijd zijn met het 
intellectueel eigendom van derden. De Opdrachtgever vrijwaart Hacotec voor alle schade en /of 
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kosten als gevolg van inbreuken op intellectuele eigendommen van derden bij uitvoering van de 
overeenkomst. 

 
Artikel 21 Geschillen 
1. Op elke huidige en toekomstige overeenkomst tussen Hacotec en de Opdrachtgever is Nederlands 

recht van toepassing. Het Weens Koopverdrag is uitdrukkelijk uitgesloten. 
2. De Nederlandse rechter is bevoegd kennis te nemen van geschillen uit hoofde van de huidige en/of 

toekomstige overeenkomst en/of Algemene Voorwaarden en/of andere rechtsbetrekkingen.  
3. Indien de Opdrachtgever is gevestigd buiten de Europese Economische Ruimte, dan worden 

geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van de Overeenkomst dan wel van nadere 
overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, beslecht overeenkomstig het dan geldende 
Arbitragereglement van het Nederlands Arbitrage Instituut. Het scheidsgerecht zal worden benoemd 
volgens de lijstprocedure. De voertaal is Nederlands.  

  
--- versie mei 2026 --- 
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